O g ONne p [[() Nur 30 cHF/Monat

zur Verarbeitung von Internet- und Telefonzahlungen

SICHERE & NAHTLOSE ZAHLUNGSLOSUNGEN

Sie akzeptieren Transaktionen tber Ihre Webseite, Ihr Callcenter, per Telefon, Fax oder Post?
Sie verarbeiten Zahlungen stapelweise? Sie haben Ihr eigenes Zahlungsverarbeitungssystem?
Ogone bietet Ihnen einfache und sichere Zahlungslosungen, die Ihr Business perfekt erganzen
um mehr Umsatz zu generieren.

UNSERE LOSUNGEN UMFASSEN

Sichere und nahtlose Verarbeitung von Internetzahlungen (e-Commerce)

Sichere und nahtlose Verarbeitung von Telefonzahlungen (e-Terminal)
Multi-Channel-Zahlungsverarbeitung: kombinieren Sie e-Commerce und e-Terminal
Zahlungsseite fiir Online-Transaktionen im Look & Feel lhrer Website

Kostenloses Testkonto inklusive Integrationshandbichern, hdufig gestellten Fragen (FAQs)
und Kundenservice per E-Mail oder Telefon

Personliches Back-Office zur Echtzeit-Uberwachung Ihrer Transaktionen, Reporting,
Zahlungsabgleich, ...

Mehrsprachige, kostenlose Kundenbetreuung und 24/7 Systemiberwachung

Erweiterte Losungen fur die Integration in ERP-Systeme, wiederkehrende Zahlungen,
hohe Processing-Volumina, Risikobewertung (Scoring), ...

Erweiterte Backoffice-Funktionen in den Sprachen Deutsch, Englisch, Franzésisch,
Niederlandisch und Italienisch

Integrationshandbicher, Benutzerhandbiicher in den Sprachen Deutsch, Englisch,
Franzosisch und Niederlandisch

PREISE
Einrichtungsgebthr 595 CHF
Monatliche Gebihr 30 CHF

Transaktionsgebiihr (Abhéngig von der Anzahl der monatlichen Transaktionen)

101 - 999 Trx./Monat 0.38 CHF/Trx.
1°000 - 1999 Trx./Monat  0.35 CHF/Trx.
2'000 - 2999 Trx./Monat 0.32 CHF/Trx.
3’000 - 4'999 Trx./Monat 0.29 CHF/Trx.
5’000 - 7'499 Trx./Monat 0.26 CHF/Trx.
Ab 7’500 Trx./Monat auf Anfrage

Es besteht eine monatliche Mindestabnahme von 100 Transaktionen zu monatlich 38 CHF.
Grundlage fur die Berechnung der Transaktionsgebihr bildet die Anzahl der im Rechnungsmonat verarbeiteten Transaktionen.

Beispiel: wurden im Rechnungsmonat 3251 Transaktionen verarbeitet, betragt die Gebihr pro Transaktion 0.29 CHF O n e
fur 3'151 Transaktionen.
payment services

Die Preise gelten ausschliesslich fur Handler mit Firmensitz in der Schweiz.

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 12 Monate.



Performance
ZAHLUNGSLOSUNGEN

e-Commerce Ihre Kunden bezahlen direkt auf Ihrer Website (]
e-Terminal Nehmen Sie Zahlungen per Telefon, Fax oder E-Mail entgegen (
Batch Laden Sie zu verarbeitende Zahlungsauftrage gemeinsam in einer Batch-Datei [}
DirectLink  Verarbeiten Sie Ihre Zahlungen iber eine direkte Server-zu-Server-Verbindung in Premium
ZAHLUNGSMETHODEN
Kreditkarten
Visa, MasterCard, American Express, Diners Club, JCB o
UATP, Cofinoga, AirPlus in Premium
online-Banking-Verfahren (Pay Buttons)
PostFinance E-Finance °
giropay, EPS, Dexia Direct Net, ING Home'Pay, KBC/CBC, iDEAL, eDankort in Premium
Debitkarten
Maestro, PostFinance Card ( )
Bancontact/Mister Cash, Dankort, Carte Bleue, Solo, Visa Electron in Premium
Lastschriftverfahren
ELV Germany, ELV Austria, Machtiging in Premium
Elektronische Geldbérsen, Mikrozahlungen und Prepaid
PayPal, paysafecard, Cash Ticket o'
Wallie-card, Minitix, Tunz, 1euro.com in Premium
offline-Zahlungsmethoden Offline-Uberweisung ®
Nationale Akzeptanzpartner (Acquirer) Verbindung zu allen Acquirern im schweizer Markt: Aduno, ®
SIX Multipay, PostFinance, Swiss Card, ConCardis, B+S Card Service
Ausldndische Akzeptanzpartner (Acquirer) Zusammenarbeit mit auslandischen Acquirern in Premium
PERSONALISIERTE ZAHLUNGSSEITE
Gestalten Sie die Zahlungsseite individuell entsprechend Ihrer Website-Gestaltung. Sie garantieren somit einen ®
nahtlosen Ubergang von Ihrer Website auf die Zahlungsseite und umgekehrt
?interlegen Sie Logos und Bilder (bis 100 kB) zur Abbildung auf der Zahlungsseite auf dem sicheren Ogone PY
erver
Darstellung der Zahlungsseite in mehr als einem Dutzend verschiedener Sprachen (]
Berechnen Sie Mehrwertsteuer und Versandkosten in Echtzeit und verwalten Sie die unterschiedlichen in Premium
Berechnungsrichtlinien in Ihrem Ogone Konto
Rechnungsansicht: zeigen Sie die enthaltene Mehrwertsteuer, lhre Mehrwertsteuer-ldentifikationsnummer und in Premium
Kontaktdetails auf der Zahlungsseite an
Alias Manager: Alias-Erstellung fir die sichere Verwahrung von Kreditkartendetails; Verwaltung und Erleichterung ,
fur die Abwicklung von wiederkehrenden Zahlungen rarsjofo
' Kostenlos inbegriffen im Falle einer Zusammenarbeit mit einem nationalen schweizer Acquirer.
Care
UMFANGREICHE UNTERSTUTZUNG
Kostenlose Kundenbetreuung iiber das Ogone Online-Support-System, per E-Mail oder Telefonservice in 5 °
Sprachen - sowohl fir die Test - als auch die Live-Umgebung
Rund um die Uhr Uberwachung der 0gone Systemplattform - inkl. komplettem Backup-System Y
Kostenloser Zugang zu technischen Dokumentationen und haufig gestellten Fragen (FAQs) ®

PROJEKTUNTERSTUTZUNG

Dedizierter Support zur Beantwortung all Ihrer technischen Fragen

auf Anfrage

Personalisierte Schulungen fur fortgeschrittene Anwender

auf Anfrage

Spezielle Beratung bei der Realisierung lhrer Projekte

auf Anfrage



Security

SICHERHEIT

Sie arbeiten mit einem PCl DSS-zertifizierten Partner zusammen. Ogone erfillt die von Visa und MasterCard ®
festgesetzten Sicherheits- und Betrugspraventionsanforderungen in vollem Umfang

Die Ogone SSL-Plattform garantiert den Schutz vertraulicher Kundendaten [}
Profitieren Sie von der regelmdssigen Wartung & Pflege der Zahlungsplattform einschliesslich der System- und ®

Sicherheitsinformationen iber die Verfigbarkeit und den Zugang zur Plattform

PRUFUNG DER ZAHLUNGSDETAILS

Echtzeit-Autorisierung durch den Akzeptanzpartner (Acquirer) (]
Echtzeit-Prifung von CVC/CV(2 (]
Echtzeit-Plausibilitatsprifung der Kreditkartennummer [}
3-D SECURE

3-D Secure / Verified by Visa, MasterCard SecureCode, J/Secure: Autorisierung durch Online-Authentifizierung ®
zur Reduzierung von Rickbelastungen

SPERRRICHTLINIEN UND FILTER (Fraud Detection Modul - FOM) in Premium

Blockieren Sie betriigerische Transaktionen in Echtzeit - unter Verwendung von IP-Adressen- sowie von
Kreditkarten- und BIN-Sperrlisten

Beschranken Sie Zahlungsmethoden fir bestimmte geografische Regionen und Wahrungen

Lassen Sie ausschliesslich 3-D Secure Zahlungen (Verified by Visa, MasterCard SecureCode und J/Secure) zur
Reduzierung von Ruckbelastungen (Chargebacks) zu

Definieren Sie ,sichere/akzeptierte” Lander und blockieren Sie Zahlungen aus “unsicheren/nicht akzeptierten”
Landern in Echtzeit

Legen Sie Hochst- und Mindestbetrage pro Transaktion fir jede Zahlungsmethode fest

ERWEITERTES BETRUGSERKENNUNGSTOOL (Fraud Detection Modul Advanced - FDMA) in Premium

Nutzen Sie erweiterte Instrumente zur Betrugserkennung wie zusatzliche Sperrlisten
Positivlisten- und Negativlisten, z.B. fur E-Mail-Adressen, Namen und Telefonnummern
Risikobewertung von Transaktionen in Echtzeit

Risiko-Scoring von Transaktionen

Control
ZAHLUNGSMANAGEMENT/BACK-OFFICE

Online-Administrationsmodul - in 5 Sprachen verfigbar (Englisch, Deutsch, Franzésisch, Niederlandisch und PY
Italienisch)

Uberwachen und verwalten Sie Transaktionen in Echtzeit durch Autorisierung, Bestatigung und Rickerstattung ®
von Zahlungen. Multi-Wahrungsverarbeitung, Option zum Herunterladen manueller Reports ...

Erstellen und verwalten Sie bis zu zwei Benutzerprofile mit spezifischen Zugangsrechten (]
Benutzer-Manager fir mehr als 2 Benutzer in Premium

Group Manager: verwalten Sie alle lhre Ogone Konten zentral, wobei die operative Unabhangigkeit der
einzelnen Unterkonten vollstandig bestehen bleibt

AFTP-Module: lassen Sie Transaktionsdateien automatisch von der Ogone Plattform auf lhre Systeme ibertragen
bzw. von Ihren Systemen abrufen

auf Anfrage

in Premium

WEITREICHENDE FUNKTIONEN UND ANBINDUNGSMOGLICHKEITEN: OGONE PREMIUM
Sie vermarkten Ihre Produkte in verschiedenen Landern und wollen Ihren Kunden mehr Zahlungsmdglich-
keiten bieten. Sie haben Ihr eigenes Zahlungsverarbeitungssystem und wollen dieses mit unserer Plattform
verbinden. Sie wollen wiederkehrende Zahlungen verarbeiten. Entscheiden Sie sich fiir Ogone Premium:

-= Verarbeiten Sie lhre Zahlungen iber eine direkte Server-zu-Server-Anbindung

- Nutzen Sie Batch-Dateien zur automatischen Stapelverarbeitung Ihrer wiederkehrenden Zahlungen

- Aktivieren Sie zusatzliche Zahlungsmethoden fiir Ihr internationales Geschaft

-e Aktivieren Sie umfangreiche Betrugspraventionswerkzeuge wie Negativlisten, Sperrregeln und -filter, ...

Alle Preisangaben in Schweizer Franken (CHF) exklusive 7.6% Mehrwertsteuer. Die Preise sind wie folgt strukturiert: Einrichtungsgebihr | Monatliche Gebihr | Transaktionsgebihr.
Die Preise beinhalten nicht die Provisionen/Gebihren, die Sie als Handler mit lhren Partnern/Banken/Akzeptanzpartnern (Acquirern) vereinbart haben. Alle angegebenen
Preise gelten ausschliesslich fur Handler mit Firmensitz in der Schweiz. Alle Preise sind indikativ. Ausschliesslich im endgultigen Ogone Vertrag enthaltenen Preise sind bindend.
Gltig ab 01.03.2010. Copyright © Ogone - 2010



HOLEN SIE SICH IHR KOSTENLOSES TESTKONTO
Testen Sie all unsere Produkte kostenlos unter www.ogone.com.

Sollten Sie Fragen haben, kontaktieren Sie einfach unser Vertriebsteam, per Telefon
unter +41 (0)44 277 55 00 oder per E-Mail an sales@ogone.com

Ogone bietet eine Plattform mit Zahlungsldsungen, Mehrwerten und technologischen
Innovationen, die heute fir die Abwicklung, Verwaltung und Sicherung von Zahlungen
unerlasslich sind.

IKEA, Halfords, Ibood.com, Staples, Eurotunnel, Prenatal, Nespresso, DHL International,
Holiday Inn, Nikon Belux, ThomasCook, BOSE, Lavazza, Hilton, llovemoi und viele andere
vertrauen Ogone, um ihre Transaktionen zu verwalten, Betrug vorzubeugen und ihren
Umsatz zu steigern.

Ogone Schweiz
Tel. +41 (0)44 277 55 00

Ogone International
Tel. +32 (0)2 286 96 11

0gone Belgien
Tel. +32 (0)2 286 96 11

Ogone Deutschland
Tel. +49 (0)30 22 15 10 750

0gone Frankreich
Tel. +33 (0)1 70 70 09 03

0gone Niederlande
Tel. +31 (0)297 255 411

Ogone Osterreich
Tel. +43 (0)1 890 63 85 00

0Ogone Vereinigtes Konigreich

Tel. +44 (0)203 147 4966 Ogvn e
payment services

sales@ogone.com
www.ogone.com




